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PRESENTACION WATER STEWARDSHIP

La fabrica de British American Tobacco Chile Operaciones S.A., RUT (Rol Unico Tributario)
numero 90.286.000-2, ubicada en Casablanca (Regidon de Valparaiso), encargada de la
produccién de cigarrillos; se dedica de manera ética, social y ambientalmente responsable a la
buena gestion de los recursos hidricos.

La certificacion segun el estandar Alliance for Water Stewardship (AWS) es prueba del
cumplimiento del benchmark global para la gestién del agua no sélo a nivel del sitio de
produccién, pero también alld de los limites de la unidad, incluyendo también la cuenca.

Este documento tiene como objetivo presentar el Informe de desempeiio de la Fabrica
Casablanca con el fin de asegurar el cumplimiento de la norma AWS y contribuir a la mejora
continua de la gestién de los recursos hidricos en la Cuenca Costera entre rios Aconcagua y
Maipo, sector Estero Casablanca y Estero San Jeronimo.

RESULTADOS

La fabrica de cigarrillos del Grupo British American Tobacco Chile Operaciones S.A., ubicada
en Casablanca, Region de Valparaiso, tiene el objetivo de cumplir con lo establecido en su Carta
de Compromiso y, de acuerdo con las metas globales de BAT — British American Tobacco,
también busca reducir el consumo de recursos hidricos, mediante la definicion de metas anuales
de reduccién. A continuacidn, se presentaran los resultados del consumo de agua y las acciones

realizadas para cumplir con los objetivos del Plan Estratégico BAT — Fabrica Casablanca.

1) Resultados de Consumo

La siguiente figura, muestra los resultados alcanzados por Fabrica Casablanca desde 2017.

Es posible verificar que de 2017 a 2022 hubo una reduccién del 43% de agua extraida.
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Total Water Withdrawn (m3)

57.162
48.463
42.519 41.654
32.043 32.383
I 11.932
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Gréfico con objetivos y resultados Fabrica Casablanca. Fuente: BAT - Credit360

En cuanto a reciclaje el afio 2022 cerro con un 49% de agua reciclada, aumentando
considerablemente a los afios anteriores, todo esto gracias al constate monitoreo y analisis de

oportunidades y los proyectos desarrollados.

Water Recycling rate (%)

50,67%

49,05%

38,94% 0
36,93% 38,33%

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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WATER STEWARDSHIP

El desarrollo de proyectos es parte fundamental de la gestidon hidrica y para alcanzar

nuestras metas, a continuacion se detallan los proyectos implementados y por desarrollar:

iniciativas Reduccién agua m3/afio ‘

2020 Planta osmosis inversa caldera 1170
2020 Cambio bombas de vacio por anillo de aceite 21
2020 Reemplazo trampas de vapor 60
2022 Campo deportivo pasto sintético 85
2022 recuperacion condensado agua climatizado 3360
2022 recuperacion condensado agua bodega de hebras 216
2023 Planta de tratamiento de agua Ph2 (RO) 8400
2023 Recuperacién de vapor flash 25
2023 Recuperacién agua de lluvia 1500

Total 14837

Durante el 2022 se realizaron proyectos los cuales son el claro ejemplo de un buen
monitoreo y busqueda continua de oportunidades en el proceso para evitar pérdidas y
recuperar el agua liberado a la atmosfera. También en el transcurso del afio 2023 se estdn
implementando importantes proyectos como la planta de osmosis inversas y la recuperaciéon de

aguas lluvias los cuales son claves para reducir la extraccidon de agua y aumentar el reciclaje.

2) Balance Hidrico

En 2022, el consumo de agua fue mapeado en toda la Fabrica Casablanca, como se
muestra en la siguiente figura. Se mapearon los principales consumidores de agua, su ubicacion
dentro de la red de hidrometros y a partir de este mapa fue posible comprender ain mejor las

caracteristicas y oportunidades del sistema de agua en la fabrica.
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Water Map Casablanca Factory

Boiler 123;;’!“3 SH IP

Deareator

Main Tank
1200 m3

'%

RO Plant

Main supply
—p Sewage
Steam
Condensate
Treated water

PMD 6236 m3
20%

Gardening

0 d
Chiorinator
System

o2

1 Water 2m3
‘ Treat.

m -
¥

Restrooms 1620 m3
5%

/'y:

Showers 3926 m3 Humidifiers 1470 m3 Cantine 4,020 m3
13% | 4% 13%

Deep Wells 31210m3 | | Water 2m3
dispenser

Water Map - Mapa elaborado llevando en consideracién el consumo de agua de 2022.

El agua utilizada en la fabrica es extraida de pozo se utiliza tanto en el proceso productivo
como en los servicios necesarios para la operacion de la planta, siendo produccién las areas que
mas consumen (59%) seguidas por el consumo en el restaurante y duchas (13%). En el contexto
industrial, el agua se utiliza en el proceso de acondicionamiento del tabaco, en el ajuste final de

la humedad y en el secado.

3) Participacion de los stakeholders

El compromiso de BAT con el uso responsable del agua busca integrar actores del territorio
con el objetivo de generar una colaboracién comun sobre el uso racional, compartido y
sustentable del agua.

Bajo este lineamiento se identifican cuatro actores clave de la comuna Casablanca para una
gobernanza coordinada en temas hidricos: 1) la llustre Municipalidad de Casablanca, 2) la
Corporacién para el Desarrollo del Valle de Casablanca, 3) Comunidad de aguas subterraneasy
4) la Junta de Vecinos de La Rotunda. Con los cuales hemos mantenido constante comunicacion,
haciendo un compromiso con lo siguiente:

1. Municipalidad de Casablanca: Se ha llevado un trabajo en conjunto la mesa hidrica y la
corporacion para el desarrollo de la campafa de concientizacion del uso Responsable
del agua en la comunidad, a través del disefio de graficas. Se continuara en plan de
identificar necesidades y proyectos para la comunidad.

ion para el Desarrollo del Valle de Casablanca: Actualmente, se estd
mesa de trabajo Inter empresa de los socios integrantes de la

Fabrica Casablanca



Corporacién. Adicionalmente, BAT esta desarrollando e formatiyo p
Responsable del Agua”. Se continuara con el trabajo de la conformacion de lasmesa de=>
medio ambiente a través de reuniones periédicas para identificar necesidades, irApilsaFor
desarrollo de proyectos a los demas socios. WATER' STEWARDSHIP

3. Comunidad aguas subterrdneas Lo Ovalle: Reuniones sobre el proceso de la
conformaciéon de la comunidad, requisitos y nuevos pasos a seguir. Continuar con el
proceso de incorporacién y reuniones.

4. Junta de Vecinos La Rotunda: Luego de ya establecida la nueva junta de vecino Se busca
fijar reuniones para identificar necesidades y desarrollar proyectos.
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. WATER STEWARDSHIP
El Informe ESG 2022 de BAT publicado en marzo de 2023 demuestra el compromiso de

4) Compromiso de BAT con los Recursos Hidricos y AWS

la organizacidn con la sostenibilidad ambiental y la operaciéon del 100% de su fabricacion

certificada segun los requisitos de AWS - Alliance for Water Stewardship.

Overview

Our ESG Roadmap

Our ESG Roadmap contains key goals and targets, metrics, current performance and prior-year comparatives for cur material
sustainability topica.
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Informe global BAT 2022, compromiso con la gestion sostenible y AWS.
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A continuacidn, se presentan campafias comunicacion realizadas sobre gestion del 3gudr: ror

~ . WATER STEWARDSHIP
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6 Durante el 2022 se redujo el consumo de agua en un 43 % en

comparacion al 2017.

En 2022 reciclamos un 49% de agua, superando nuestro
objetivo de 38%.

Ademas, instalaremos una fase dos de la Planta de
Tratamiento (Osmosis Inversa) que permitira lograr el
objetivo de reciclar un 53% este 2023 y reducir la
extraccién en un 39% en comparaciéon al ano anterior.
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Dia del medio ambiente

, Dia mundial A
WY del Medio Ambiente

Conoce algunas iniciativas que

implementamos en Chile
contribuyendo con nuestras tres prioridades

Inicio de proyecto de
instalaciéon de paneles
fotovoltaicos de 2,2 MW
en Casablanca (4.000
paneles).

fm Certificacién Carbono
< = Neutral para Casablanca.

2
- >

S & Consumo eléctrico 100% de
e e il
“ono NE\?// fuentes renovables en Chile

Proyecto de captacion de aguas ( ﬁ Ol
Huvias, permitiendo la

recuperaciéon 500 m3 cada 10 mm T
de lluvia en Casablanca. WATER STEWARDSHIP
Instalacion de urinarios libres de
uso de agua en San Fernando,
permitiendo recuperar 150.000 —
litros de agua al ano.
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Este informe se hara publico a través de su difusién completa en el sitio web de BAT

Chile — www.batchile.com

CONCLUSION

Este Informe de Desempefio Hidrico fue elaborado con el fin de hacer publico el
compromiso de la Fabrica Casablanca del Grupo British American Tobacco Chile Operaciones S.A
con la gestién racional de los recursos hidricos.

La continua reduccidn del consumo de agua, demostrada con los resultados obtenidos a
partir de 2017, prueban la eficiencia del sistema de gestion de la unidad — IWS/Enercon vy la
implementacidon de nuevos proyectos que buscan una gestién hidrica eficiente son parte
importantes para lograr avanzar aun mas con nuestras metas.

Las acciones presentadas en este informe contribuyen a la reduccién continua en el
consumo de recursos hidricos y contribuyen a la gestién sostenible de los recursos hidricos en
la Cuenca Costera entre rios Aconcagua y Maipo, sector Estero Casablanca y Estero San

Jeronimo.

Jorge Villalén

Factory Manager
British American Tobacco Chile Operaciones S.A. - Fabrica Casablanca
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